	Jméno a příjmení zákazníka
	Datum zakoupení
	Číslo faktury

	
	
	

	Telefonický kontakt
	Email pro zaslání informací o servisu, případně dobropisu

	
	

	Objednací číslo zboží
	Zboží
	Reklamace
vrácení
	Popis závady

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	

	Číslo účtu/ kód banky  ►
Pro vrácení částky, na základě vámi potvrzeného dobropisu
	

	Váš email, kam zašleme dobropis k potvrzení   ►
	

	Pro vrácení částky za vrácené zboží je třeba potvrdit námi zaslaný dobropis na vámi uvedený email. Potvrzení dobropisu proveďte následujícím způsobem. Vytiskněte jej a podepište, případně orazítkujte. Následně jej naskenujte a zašlete k nám na emailovou adresu: info@elmatex.cz
	Reklamované nebo vracené zboží zašlete s kopií kupního dokladu na adresu  ▼


	
	Internetový obchod www.elmatex.cz
ELG-ELECTRIC, s.r.o.
Svatoplukova 1788
69801 Veselí nad Moravou
Tel.: 725 854 784



Formulář pro reklamaci nebo vrácení zboží v zákonné lhůtě
Reklamace číslo
doplní dodavatel

Dne: ……………………						……………………….....……….
											Podpis
